Traryd Fonsters ansvar och kundens ansvar.

Tra.

Ytbehandlingens vidhaftning: 10-ars garanti.

Rota i tra (behandlade produkter): 10-ars garanti.

Rota i tra (obehandlade produkter: Ingen garanti.

Kundens ansvar: Andtra pa trafonster/doérrar maste mélas om vid behov for att garantin ska gélla. Trafonster
och dorrar som sitter pa hart vaderutsatta positioner ska ommalas vid behov under garantitiden. Utsidan av
laserade produkter ska ses ¢ver arligen och underhallas vid behov.

Fénster- och dérrfunktionen.

Oppnings- och stangningsfunktionen: 10-ars garanti.

Tathet! mot luft och vatten: 10-ars garanti.

Kundens ansvar: Montaget ska vara utfért enligt medféljande monteringsanvisning.

Aluminium.

Ytbehandlingens vidhaftning: 10-ars garanti.
Montage och tathet: 10-ars garanti.

Kundens ansvar: Aluminiumet ska rengéras arligen.

Glas*

Kondens iisolerruta: 10-ars garanti.

Synliga fel pa glas: 1-ars garanti.

Kundens ansvar: Garantin géller isolerglasets tathet, galler ej vid yttre paverkan pa isolerglaspaketet.

Beslag.

Funktion: 10-ars garanti.

Ytbehandling: 10-ars garanti.

Kundens ansvar: Galler endast om beslaget anvants och underhallits korrekt.

Tillbehéor.

Sprojs, solskydd, insektsnat, spaltventil samt 6vriga komponenter som inte ar fabriksmonterade: 5-ars garanti.
Kundens ansvar: Ska monteras och underhallas enligt foreskrifter.

Garantivillkor.
1. Garantierna galler samtliga produkter med isolerglas®. Felanmalan hanteras i enlighet med ABMO7, eller annat
mellan parterna gallande avtal.

2. Garantin tacker reparation, alternativt vid behov, ny produkt samt vad som i branschen anses vara normala
kostnader for fonstermontage. Garantitiden for en produkt borjar normalt 16pa fran det datum da Traryd Fonster
levererade produkten. Levereras produkten till ett projekt dar slutbesiktning gérs raknas garantitiden fran datu-
met for slutbesiktningen. For att garantin ska kunna goras gallande kravs att produkten &r monterad i Sverige
eller Aland enligt medféljande monteringsanvisning samt underhallen enligt medféljande skotselanvisning och
att giltigt kvitto kan uppvisas fran inkopsstéllet. Garantin galler aven for de foljdkostnader som kan uppsta ge-
nom fel pa produkten, dock till ett maxbelopp pa 15% av férséaljningsvardet. Foljdkostnader fér produkter med en
forsvarande inbyggnad tacks dock inte av garantin. Garantivillkoren géller ocksa i relation med konsument under
forutsattning att bestammelserna ar till forman for konsumenten.

1 Tatheten mellan karm- och fonsterbage, tatheten i glasningen av isolerglaset, samt tatningen i karm- och bag-
forbanden. Tatningslister far inte malas over, starka kemikalier far inte anvéandas och underhall av malning ska
goras enligt skdtselanvisningar.

2Vianvander Svenska Planglasforeningens riktlinjer for reklamationsbedomning. Med "kondens” i isolerruta
avses inte kondens pa isolerglasets utsida. Denna kondens &r inte ett produktfel utan ett tecken pa bra isolering.
3Garantier for ovriga produkter regleras i enlighet med ABMO7.

Vid en reklamation/felanmaélan ska féljande géras:
1. Anmal skadan/problemet till ditt inkdpsstalle/aterforsaljare.

2. Beskriv problemet sa utforligt som mojligt, bifoga alltid foton som visar problemet, komplettera narbilder med
ett foto pa tva meters avstand. (det underlattar hanteringen av arendet).

Vid fragor kontakta din aterférséljare!

Vi tillverkar produkter med hog kvalitet.

Tack vare detta kan vi lamna en generds garanti. Trarydfonster




